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Resumo. Este estudo tem como objetivo apresentar as perspectivas teoricas e
metodologicas para o desenvolvimento de uma plataforma multimeios voltada
a discussdo da falta de representatividade de diferentes tons e condicoes de
pele nas campanhas publicitdrias da indistria cosmética. Por meio de
técnicas de desenvolvimento web, producdes audiovisuais e textuais, visa-se
fomentar um debate acerca do impacto da negligéncia publicitdria e da
indiistria sobre a autoestima dos consumidores. Embasado teoricamente e
norteado por diferentes metodologias, o projeto promove a reflexdo social e a
conscientizacdo sobre a relevancia de uma publicidade mais inclusiva.
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1. Introducao

Peles consideradas perfeitas t€ém um forte protagonismo em campanhas
publicitarias de maquiagem e produtos de cuidados com a pele, ou skincare em inglés.
No entanto, essas tendéncias de representacdo de peles perfeitas ndo refletem toda a
diversidade de condicdes ou tons de pele existentes. Nas redes sociais e féruns on-line,
sdo frequentes os relatos de ndo identificacdo do publico com a publicidade de
cosméticos. Anuncios de skincare sao promovidos por meio de fotos de peles perfeitas,
o que contradiz o objetivo desses produtos, que é tratar problemas da pele. Peles
acneicas, com rosiacea e até mesmo peles masculinas, uma vez que a participacdo
masculina no mercado cosmético ainda pode ser um tabu, raramente sdo representadas
nas campanhas publicitdrias. Pessoas de pele madura t€ém problemas em achar
representacoes adequadas nos swatches de produtos, que normalmente sdo
demonstrados apenas em peles jovens. Em meio a realidade ndo representativa da
publicidade na industria cosmética, esses sdo apenas alguns retratos de diversas
dificuldades enfrentadas pelos consumidores.

Alguns marcos histdricos e culturais contribuem para a perpetuacdo de padroes
de beleza como a glass skin, ou pele de vidro, que remete a uma tez clara, jovem, sem



poros, manchas ou rugas, por exemplo. O Hallyu, termo caracterizante da onda de
expansio cultural sul-coreana que alcanca paises distantes da Asia, como apontado por
Chang e Lee (2017 apud PEREIRA & COHEN, 2021), tem grande contribuicao para tal
perpetuagdo, por exemplo. Além disso, a manipulacdo de fotos nas redes sociais, por
meio de filtros ou edicdes, sustenta padroes de beleza irreais, que levam a danos na
autoestima por meio da comparagdo de aparéncia, como apontado em Popat e Tarrant
(2022). Segundo uma pesquisa promovida pela marca de produtos de higiene pessoal
Dove em 2022, 56% das meninas entrevistadas afirmaram que nao conseguem
corresponder aos padrdes de beleza projetados nas midias sociais.

Tendo em vista essa falta de representabilidade, a proposta desse projeto para a
disciplina de Planejamento e Produg¢des em Multimeios do curso de Comunicacdo e
Multimeios da UEM € a producao de uma plataforma on-line de contetidos multimeios,
a qual foi nomeada Aura. Ela € caracterizada por ser um espaco on-line que pode
promover o debate sobre os problemas enfrentados por pessoas com peles de diferentes
tipos e condi¢des em meio ao marketing massivo de padrdes de beleza. Essa acdo visa
promover uma discussdo sobre como a representacdo de peles perfeitas nos antincios
estd conectada a diversos problemas, como os de autoestima e, consequentemente,
alertar para a necessidade de uma representatividade mais ampla. Além da produgdo da
plataforma, também serdo desenvolvidos textos jornalisticos que promovam o
pensamento critico sobre essa falta de representabilidade, uma série de documentérios
expositivos de curta-metragem com depoimentos sobre o tema e um curta-metragem
experimental na linha da tendéncia subjetiva que procure traduzir, por meio de
experimentacoes pictdricas e auditivas, os sentimentos das pessoas afetadas pela sub-
representacao de tipos e tons de pele em campanhas publicitdrias da indudstria cosmética.
Todas essas producdes estardo hospedadas no website.

2. Metodologia

Durante todas as etapas de desenvolvimento do projeto, serdo aplicadas
metodologias tanto qualitativas quanto quantitativas. Além da interpretacao e andlise de
referéncias bibliograficas, como ja feitas até a elaboracdo deste resumo, serdo
conduzidas, por exemplo, pesquisas de opinido que poderdo esclarecer um pouco mais
sobre o panorama e o impacto tanto numérico quanto subjetivo das dificuldades
enfrentadas por pessoas afetadas pela falta de representabilidade de diferentes tons e
tipos peles em campanhas publicitdrias da industria cosmética. Segundo Gil (2002), a
pesquisa descritiva se baseia em coleta de dados, como a aplicacdo de questiondrios e
observacao sistemadtica, que serd conduzida por esse projeto para, antes de dar inicio ao
desenvolvimento dos produtos de comunicagdo, conhecer melhor sobre o publico-alvo e
o tema em questdo. Esse projeto envolve, portanto, pesquisas e desenvolvimentos de
natureza aplicada, uma vez que tem o objetivo gerar conhecimentos aplicados na pratica
para uma problematica especifica ao propor uma plataforma on-line.



Para a elaboracdo da plataforma, serdo necessdrias revisdes bibliograficas sobre
desenvolvimento web, experiéncia do usudrio e elaboracdo de interfaces digitais para
garantir a plataforma e aos visitantes uma experiéncia otimizada e adequada. Do mesmo
modo, as entrevistas serdo realizadas para fundamentar a série de documentérios
expositivos proposta pelo projeto. Ja foram conduzidas pesquisas bibliogréficas sobre o
género documental para a fase de planejamento da producdo. As fases de pré e pds-
producdo do curta-metragem experimental também sdo embasadas teoricamente por
meio de uma revisdo bibliografica. No caso das duas producdes audiovisuais, serdo
pesquisadas e estudadas a fundo diferentes referéncias filmicas para serem usadas com
inspiracdo para as elaboragdes, tanto em termos de pré quanto pés-producao.

3. Resultados e Discussao

A pertinéncia social deste projeto pode ser comprovada por meio das pesquisas
de referenciais tedricos acerca das representagdes de beleza em campanhas publicitarias
e o impacto na constru¢io da identidade e no consumo. A fundamentagdo tedrica do
Aura apresenta os maleficios socioecondmicos e consequéncias da negligéncia com esse
tipo de representabilidade e argumenta a favor da necessidade de representacao de peles
de diferentes tons e condi¢des na publicidade. A escolha do tema pode ser embasada em
pesquisas como a veiculada pela Dove (2022), que indica que os impactos da
publicidade ndo representativa variam desde depressdo, ansiedade, distirbios
alimentares até o abuso de drogas e consequéncias negativas de procedimentos estéticos
cirurgicos. Ademais, o projeto explora como os multimeios podem ser aliados a busca
por espacos de discussdo mais igualitdrios que permitam que todos os usudrios possam
se sentir confortdveis em sua propria pele. Para que os produtos de comunicagdo
propostos sejam desenvolvidos com eficiéncia, foram conduzidas pesquisas sobre temas
como a relac@o entre as plataformas on-line e a producdo de conteddo jornalistico, a
desinformacdo no ciberespago, o papel do jornalismo alternativo e a potencialidade de
representacdo por meio de um documentdrio curta-metragem expositivo € um curta-
metragem experimental subjetivo.

4. Conclusao

Este resumo apresenta o percurso tedrico e os processos metodolégicos para o
desenvolvimento do projeto Aura. Entende-se que esses estudos sdo fundamentais para
nortear as execugdes futuras das propostas, que deverdo ser entregues ao fim da
disciplina de Planejamento e Produ¢des em Multimeios, como critério de avaliagdo. Até
o momento de submissdo deste resumo, ja foram concluidas as anélises bibliograficas,
referenciais tedricos e propostas metodoldgicas. A identidade visual do projeto também
ja foi elaborada.

Nos préximos meses, o principal objetivo serd a implementacado das propostas de
produtos multimeios. Quando completamente elaborado, o Aura devera reforcar a



proposta de destacar a diversidade de peles e estimular um debate necessdrio sobre
representatividade na industria cosmética.
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